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Resumen

Hablar de sostenibilidad nos remite obligadamente a pensar lo social en las
ciudades y la vida cotidiana en las urbes del mundo. El presente apartado preten-
de seialar la relacidn entre ciudad y las formas de habitar en ella, especialmente
para las mujeres, en quienes recae el trabajo de la reproduccidn y cuidados tal y
como ha quedado en evidencia durante el 2020. Las formas de violencia que se
producen en diferentes lugares, invisibilizadas e incluso naturalizadas, deman-
dan como nunca su erradicacion desde el proceso de diseio, su materializacidn
y reinvencion para construir espacios, ambientes y sociedades mas seguros y
habitables para todas.

Palabras Clave: ciudad, mujeres, espacio publico, sostenibilidad.

Introduccion

La carta europea de las mujeres en la ciudad, propuesta a mediados de los afos
90's en Bélgica, como resultado de una linea de investigacidn cofinanciada por la
Seccidn para la Igualdad de Oportunidades de la Comisién de la Unidn Europea
(1994-1995), considera que las relaciones sociales, histdricas y culturales de las
mujeres en una ciudad o un espacio, son necesarias para iniciar cualquier tras-
formacién. Plantea que es indispensable establecer paridad cuando se demande
una toma de decisiones, ya que esto asequrara la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, y en general, promueve una sociedad libre donde las
mujeres aprovechen y participen en aspectos relacionados con la planificacidn y
servicios de la ciudad, vivienda, espacios publicos, seqguridad y movilidad. Plan-
tea que las ciudades sean repensadas y rediseiadas a través de la percepcidn de
las mujeres, como herramienta para darle a las ciudades equilibrio y dimensién.
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Diversos trabajos de investigacion han seialado que las mujeres se sienten
mas inseqguras que los varones en la ciudad, por lo que desarrollan conductas
de autoproteccion, algunas de las cuales implican un uso mas limitado de la
ciudad en determinadas circunstancias: evitan transitar sin compafiia o en hora-
rios nocturnos, a la vez que evitan ciertos lugares o actividades. {Cémo podemos
pensar la sostenibilidad en las ciudades sin la consideracién de las mujeres y
su derecho a experimentarla, de disfrutarla y por tanto, de cuidarla?

Marco teorico

La violencia y el temor limitan el derecho de las mujeres al uso y disfrute de la
ciudad y el derecho a su condicion de ciudadanas, entonces también condicionan
sus posibilidades de participar en la vida econdmica, social, cultural y politica del
pals. Si lo sostenible implica un pilar social, parece indispensable considerar a la
mitad de la poblacién que parece no disfrutar la espacialidad urbana donde habita.

El desconocimiento entre los individuos diversos, o los diferentes usos del
espacio o del tiempo de cada uno de ellos, en que se ven obligados a convivir,
generan a menudo desconfianza y, en casos extremos, conflicto. Y si, ademas,
como también sucede a menudo, a la diversidad se anaden situaciones de des-
igualdad de género, de cultura, entre otras; las posibilidades de conflicto se
multiplican todavia mas, por lo que las vias de entendimiento y solucidn de este
se complican.

Como resultado se ha construido una ciudad “diferente” a la de hace unas
décadas desde muchos puntos de vista, incluidos aquellos que afectan a la sen-
sacion de miedo. Incluso se argumenta que la “construccion de ciudad” se explica
en buena parte por el fendmeno socioldgico del miedo. Uno de los origenes del
miedo es sin duda la diversidad —sexual, racial, étnica, religiosa, entre otras—
que las ciudades albergan. Asi entonces, ante una percepcion de vicios publicos
emergen las virtudes privadas. Si la ciudad genera inseqguridad y especialmente
lo que es mas civico dentro de ella como los espacios publicos, la opcion de los
ciudadanos que se lo pueden permitir pasa por prescindir de todo aquello que no
necesita de lo colectivo y publico: del parque se pasa al pequefio jardin privado,
de la plaza al centro comercial o al country club, de la calle a la pasarela, de la
policla al quardia de sequridad, etc. De manera que lo publico queda como resi-
dual, no deseado y al servicio de quien no tiene otra alternativa (Gutierrez, 2005).
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Incorporar objetivos sociales a los proyectos urbanos sostenibles se traduce
en un proceso que empieza por reflexionar, ser consciente de su necesidad, ana-
lizar la realidad incluyendo estudios de género; una sequnda parte es incorporar
la participacidn de los diversos grupos de interés que componen la ciudadania:
escuchar sus opiniones, los problemas que tienen en el uso de la ciudad y tomar
nota de sus necesidades insatisfechas, y el tercer paso, sera incorporar toda esa
informacidn a los proyectos y politicas publicas. Sin embargo, existe algun tipo
de inercia que se niega a considerar lo anterior y que impide suceda exitosa-
mente y que no corresponde necesariamente a los y las profesionales, sino al
conjunto de la sociedad.

Analizar el espacio desde la perspectiva de género ofrece una mirada distinta,
que permite explicar la conducta colectiva en el espacio urbano. El temor y la in-
sequridad, son aspectos que dentro del urbanismo se pretenden atacar con la
introduccion adecuada de la perspectiva de género en las politicas publicas y
en los documentos correspondientes.

La insequridad se ha constituido en uno de los problemas que mas preocu-
pan a la opinion publica y a los gobiernos. Los medios de comunicacién masivos
instalan y refuerzan un sentimiento de insequridad y vulnerabilidad colectiva
ante la violencia y el delito. Esta situacién genera formas de pensar y actuar,
a nivel individual y colectivo, que vinculan mayor sequridad con mas fuerzas de
sequridad, y demandan acciones de represion a determinados grupos sociales
estigmatizados como peligrosos, generalmente coincidentes con los sectores con
mayores carencias materiales de la sociedad. De esta manera, la sequridad se
construye socialmente como un bien posible de adquirir por algunos sectores
sociales, mientras otros quedan excluidos. Asi las politicas de sequridad se tra-
ducen en politicas sectoriales especificas, situacion que deja fuera la complejidad
del tema, cuyo enfrentamiento requiere la articulacidn de multiples politicas.

En este contexto, la realidad urbana aparece como inherentemente insequra,
situacién que se percibe como inevitable y reiterada, con la secuela de senti-
mientos de diversos grados de miedo y hasta resignacion. En la busqueda de
sequridad, en la mayoria de los casos, se favorece la aceptacidon de propuestas
tradicionales y autoritarias, como el simple aumento de personal policial, que no
posibilitan ninguna transformacion de la realidad social como lo han evidenciado
numerosos estudios.
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Los medios de comunicacidn refuerzan esta visidn de la ciudad como lugar de pe-
ligro y construyen un relato descontextualizado a través de la exhibicion de
episodios puntuales, sin referirlos a causas estructurales que permitan entender
el contexto generador de violencias, con lo que contribuyen a incrementar la
sensacion de miedo e impotencia.

En relacion con las conductas sociales, esta percepcidn subjetiva ha impli-
cado una restriccidn en el uso de los espacios publicos urbanos, especialmente
de aquellas zonas donde las ciudades demuestran fisicamente fracturas sociales.
También ha llevado a un aumento de medidas de proteccidn individuales en los
domicilios particulares, como rejas, alarmas, sequridad privada, entre otros. De
este modo, los espacios publicos se transforman en lugares de transito o directa-
mente se evitan, y pasan a ser espacios ciegos de la ciudad, lo cual refuerza aun
mas su peligrosidad. El resultado es una pérdida de los espacios de interaccidn
social, aquellos donde se construye identidad y pertenencia colectiva, lo que
favorece el aislamiento y la pérdida de las redes de apoyo y relaciones sociales.

La violencia urbana hacia las mujeres comprende tanto las violencias que
transcurren en el dmbito de la vivienda como aquellas que, teniendo lugar en
el espacio publico, se experimentan o perciben como amenazas. En este sentido,
ejercen un efecto de restriccion en el acceso y uso de la ciudad y del propio
barrio y, en consecuencia, son limitantes de la ciudadania de las mujeres, en
cuanto condicionan sus posibilidades de participar.

Las mujeres se sienten mas inseguras que los varones en la ciudad, por lo
que desarrollan conductas de autoproteccion, algunas de las cuales implican un
uso mas limitado de la ciudad en determinadas circunstancias y tal limitacidn
afecta sus proyectos vitales, tales como estudiar o trabajar, la recreacion o la
participacion social y politica pues gran parte de las conductas de evitamiento,
se originan en la forma de socializacién temprana respecto del espacio publico,
un conjunto de normas explicitas o implicitas que lo califican como peligroso pa-
ra las nifas y las mujeres, a las que no les es permitido su uso del mismo modo
que a los varones. Entonces si la violencia y el temor limitan el derecho de las
mujeres al uso y disfrute de la ciudad, y el derecho a su condicion de ciudada-
nas, también condicionan sus posibilidades de participar en la vida econdmica,
social, cultural y politica del pais (Nazar y Pomares, 2013). Debe reconocerse
que la experiencia emocional negativa puede conducir a limitar la movilidad, a
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aislarse de la comunidad, a abandonar espacios publicos o de oportunidad, y de
crecimiento, lo que constituye un obstaculo para la democratizacion del propio
espacio en la ciudad.

La importancia del Centro Histdrico y especialmente de la Alameda Central
como espacios esenciales y de convivencia, se ve reflejada en la cantidad de
interacciones sociales, culturales, econdmicas y turisticas que se dan en ellos.
El Centro Histérico de la Ciudad de México, es un espacio que desde inicios
del siglo xxi1 ha sido objeto de diversas intervenciones publicas y privadas con
el fin de resaltar su valor histdrico y patrimonial. Una de las muchas acciones
prioritarias de esta politica de revitalizacidn o rescate, ha sido atender al espacio
publico, lo cual se dedica muy concretamente a las calles, las plazas y los
parques emblematicos que se encuentran en esta centralidad. Todo proceso de
renovacion urbana redefine material y simbolicamente cada uno de sus espacios,
lo que tiene como consecuencia que las dinamicas de la vida cotidiana y los
intereses de quienes habitan la zona sean modificados (Tellez, 2014).

Los espacios publicos, en particular si son espacios centrales, constituyen sitios
con caracteristicas fisicas transformables, propensos a cuantificarse, compararse y
jerarquizarse. En consecuencia, el espacio publico se convierte en unsitio de debate,
en el cual se expresan formas de pertenencia socio-territorial y de construccién de
entornos de sequridad y estabilidad para todos sus habitantes (Safa, 2001).

Metodologia

Se realizé un estudio cualitativo mediante un método combinado, iniciando con el
analisis tedrico mediante la informacién documental y posteriormente, se realizé
la verificacion en el sitio mediante trabajo de campo. Se decidié estudiar el
tema en un espacio emblemdtico del centro historico de la Ciudad de México: La
Alameda, corazén de la ciudad que supone transito intenso en usos y horarios,
asl como por conectar diversos estratos sociodemograficos (ver figura 61).

Se diseiaron instrumentos especificos orientados a la teméatica: entrevistas y
encuestas realizadas en la zona de estudio donde se consideraron usos y percep-
ciones, se realizaron recorridos de reconocimiento, observacidn no intrusiva en
la zona (recopilacidon de datos y material fotografico) a fin de usarlos de manera
directa o comparativa.
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Figura 61

Mapa de zona de estudio.
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Nota: Imagen elaborada por Adriana Renteria.

Se consideraron dos variantes de instrumento que corresponden a usuarios
transetintes y residentes/trabajadores en la zona. Con tres apartados: datos so-
ciodemograficos, informacidn sobre usos y finalmente, percepciéon del espacio
que incluye sefnalar en el mapa informacidn relativa a sus recorridos, asi como
a aspectos positivos y negativos del sitio. Se contdé con un apartado para ser
respondido solo por mujeres, relativa a percepcion diurna-nocturna del espacio
por ser ellas el centro del tema estudiado.
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Resultados

La muestra se constituyé de 54 % mujeres y 46 % hombres. EL 80 % entre los 20 y
50 anos; 46 % por trabajo de la zona, 40% por actividades de recreacidn y diver-
sion. En su mayoria residentes de la Ciudad de México y especificamente en la
zona centro. En los testimonios de las encuestas, los usuarios mencionaron que,
a pesar de los anos de historia, el Centro Historico se encuentra bien conservado.

Se pudo comprobar que las mujeres perciben el espacio de manera distinta,
para ellas la Alameda Central es: invitante, atractiva, bien planeada, pero inse-
gura. Los encuestados encuentran aspectos atractivos en su zona de trabajo, los
cuales los convierten en opiniones positivas, manifestando que les gusta mucho
trabajar especificamente en la zona recientemente intervenida. Ambos grupos
reconocen el espacio como ruidoso, pero alegre.

Particularmente en la percepcidn nocturna, las mujeres registran con mayor
sensibilidad el espacio y lo consideran insequro, mal iluminado, silencioso y
desagradable. Los mapas de recorridos y los mapas donde sefalaron aspectos
positivos y negativos evidencian el uso diferenciado sequn el horario, ast como la
percepcion aumentada de insequridad para todos los participantes. Se realizaron
analisis por cada reactivo y apartado para poder reflexionar sobre su pertinencia,
como elementos que apuntan a la sostenibilidad en el estudio de los espacios
urbanos, en la ciudad.

Discusion

La percepcidn de insequridad prevaleciente en las ciudades ha motivado la po-
blacidn a dejar de frecuentar ciertos espacios y privarse de realizar ciertas ac-
tividades, lo que inhibe la manifestacion de la vida social. La reputacidn de una
zona de la ciudad como mas peligrosa/insegura, no siempre estd basada en he-
chos o datos reales, mas bien, es la percepcion la que influye en la decision de
transitar, habitar, o invertir en ella, y todos los espacios publicos no pueden huir
de esta ldgica.

Los resultados anteriores reflejan que las mujeres encuestadas son mas sen-
sibles respecto a la insequridad. El miedo, lo mismo que la sequridad, tiene
referentes y significados distintos para hombres y mujeres. Poner énfasis en el
analisis de la percepcidn de inseguridad permite tomar conciencia y responder
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a como el miedo limita la libertad de las mujeres y los hombres, ya que la mo-
vilidad queda restringida en términos de tiempo (salir menos a ciertas horas del
dia) y en términos de espacio (evitar ciertas zonas, espacios, etc.), lo que pro-
voca que el sentimiento de pertenencia sea menor y, por lo tanto, se dé menos
participacion activa de las mujeres (Dtaz y Ortiz, 2014).

Con las interrogantes anteriores y sus respectivos resultados, se puede cons-
tatar que la movilidad de los habitantes difiere entre dias laborales y dias de
recreacion. Por las noches, una gran mayoria de las actividades comerciales y jor-
nadas laborales han concluido, las actividades sociales y recreativas, ya sea pea-
tonales o automovilisticas, se reducen considerablemente, y la mayor parte de los
espacios urbanos y publicos quedan vacios. Los habitantes de la ciudad perciben
la noche de distintas maneras, la noche confiere distintas expresiones sensoriales.

Durante la noche, se revelan otras formas de vivir la ciudad, sobre todo en
el espacio publico, donde la socializaciéon nocturna encentra su espacio-tiempo
con nuevos usos Y procesos temporales de apropiacidon de calles y plazas, que
se convierten en territorios urbanos para usuarios distintos de los que puedan
manifestarse cuando hay luz de dia (Barrientos et al., 2005).

No es un descubrimiento afirmar que, la mayoria de las ciudades no fueron
disenadas para la oscuridad. Desde cambios en la temperatura, hasta alteracio-
nes en la manera en la que percibimos visualmente colores y sombras, existen
muchas diferencias sensoriales entre el dia y la noche. Si se analizan y estudian
con cuidado, estas diferencias pueden convertirse en oportunidades para disenar
intervenciones que mejoren la calidad de la vida urbana durante la noche, donde
ya no tengamos como consecuencia que la noche se convierta en un espacio
restringido y excluyente (Seijas, 2018).

La ausencia de perspectiva de género en el disefio de espacios publicos,
donde el propdsito es proporcionar mejor calidad de vida urbana, tiene como
consecuencia que la violencia aparezca en lugares que aun se estan planificando
o redisenando.

La violencia y la insequridad impactan tanto la utilizacion de la ciudad como
su disfrute y aumenta a su vez, abismos socio territoriales, la segregacion y
fragmentacion de sus espacios, donde la noche junto con el disefio que carece de
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perspectiva de género, se convierten en zonas restringidas e incluso descalifica-
das por sus propios habitantes.

Los espacios publicos bien iluminados permiten ordenar la variedad de in-
formacidn contenida en él. En un estudio realizado por Abramov et al. (2012) se
encontrd que los hombres y las mujeres tienden a asignar diferentes tonos a los
mismos objetos, en la mayor parte de los hombres, el espectro visible requiere
una longitud de onda ligeramente mas larga que las mujeres con el fin de expe-
rimentar el mismo tono. Entonces, dado que las longitudes de onda mas largas
se asocian con los colores mds cdlidos, un tono naranja, por ejemplo, puede apa-
recer mas rojo para un hombre que para una mujer. Del mismo modo, la vegeta-
cion es siempre mas verde paras las mujeres que para los hombres, que la per-
ciben de un tono mas amarillo. Dicho estudio concluyé que, en la mayoria de
los varones, su espectro de visibilidad necesita una longitud de onda levemente
mas alta que las mujeres, para poder percibir el mismo tono.

De este modo, podemos afirmar que los resultados de nuestro estudio coinci-
den con el mencionado, dado que se aprecia que las mujeres son mas sensibles
en su descripcion si un espacio tiene iluminacidn bien distribuida. Otros estudios
similares al anterior (Boyce, 1973), senalan que a medida que se aumenta la
iluminacion, la agudeza visual crece; es decir, con mas luz es posible distinguir y
reconocer mejor los pequenos detalles. El efecto de un cambio de iluminacion es
mayor en las tareas visuales dificiles. Una mayor iluminacién también permite al
individuo ejecutar tareas visuales en forma mas rdpida y precisa (Bennet, 1977).

Derivado de lo anterior, se puede mencionar que existen necesidades lumi-
nicas diferenciadas por género. Las emociones, las acciones, la percepcion y la
salud son influenciadas por la iluminacién. Para un buen diseiio de iluminacidn,
en este caso un espacio publico, se necesitan tomar en cuenta diversas nece-
sidades del ser humano para ser disefados: la visibilidad, crear confort visual,
que mediante el disefo de iluminacidn genere salud, sequridad y bienestar.

Pero basados en los recorridos previos en la zona, los recorridos al momento
de realizar las encuestas y los testimonios casuales que se obtuvieron en las
mismas, se puede afirmar que las consideraciones y avances tecnoldgicos en
el campo de la iluminacion no estan funcionando o simplemente no se estan
poniendo en practica en La Alameda.
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En la actualidad, se sigue percibiendo la divisién simbdlica de los espacios
publicos en donde las mujeres quedan excluidas y se les atribuyen mas activi-
dades y responsabilidades en un espacio privado, mientras que a los hombres
se les sigue manteniendo una jerarquia alta en espacios publicos. Se habla del
espacio, de la ciudad como un lugar de uso libre para las mujeres, pero que no
se ve reflejado en lo cotidiano.

El peligro disminuye cuando el territorio es conocido (Solis, 2014). Es evi-
dente que no existe ninguna regla que prohiba a los hombres y mujeres transitar
distintos espacios o lugares de la ciudad, o transitar de noche, pero en la reali-
dad y en la practica, es cierto que las mujeres son las que se muestran incapaces
de salir o transitar espacios en donde se sienten vulnerables y optan por no ha-
cerlo, atribuyéndolo como una decision personal, antes de pensar en el hecho
de que el espacio no esta disefiado para ellas: la sensacidn y percepcidn de
inseqguridad son factores que conducen, debilitan o llega a impedir la presencia
de las mujeres en la ciudad.

La importancia de estudiar la percepcion de insequridad ciudadana consiste
en que ésta es un factor que disminuye la calidad de vida, ya que fractura el
sentido de comunidad, cambia los habitos de las personas y crea una mayor
tendencia a apoyar politicas de mano dura, en donde las libertades individuales
se reducen. La percepcion de inseguridad en la ciudad y las distintas agresiones
que se producen en el espacio publico, son algo que se ha vuelto cotidiano para
las mujeres y que se ve reflejado en los recorridos que realizan dentro de la
ciudad (Fuentes, 2008). A nivel nacional, de 2010 a 2015, una de cada cuatro
personas en promedio, ha dejado de salir a caminar a la calle por miedo a la
inseguridad. La relacidn de los habitantes con la ciudad, esta mediada por una
representacion masculina del uso del espacio publico.

Estas pautas y restricciones obligan a las mujeres a ejercer un continuo auto-
control sobre si mismas y sobre sus acciones, cuando transitan o permanecen en
el espacio publico, tales como elegir su vestimenta, adecuar su forma de caminar
y actitudes corporales, seleccionar lugares por donde transitar y ocultar algunas
partes de su cuerpo. En algunos casos, llegan a abandonar trabajos (perdiendo
ingresos y autonomias econdmicas), estudios (perdiendo capital educativo que
les permita tener otro horizonte de vida), o dejan de participar en actividades re-
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creativas, politicas comunitarias, lo cual impacta negativamente en el desarrollo
de sus vidas y restringe su ciudadanta.

Como se menciond anteriormente, si la violencia y el temor limitan el dere-
cho de las mujeres al uso y disfrute de la ciudad, y el derecho a su condicién
de ciudadanas, también condicionan sus posibilidades de participar en la vida
economica, social, cultural y politica del pais (Nazar y Pomares, 2013). Debe
reconocerse que, la experiencia emocional negativa puede conducir a limitar la
movilidad, a aislarse de la comunidad, a abandonar espacios publicos o de opor-
tunidad de crecimiento, lo que constituye un obstaculo para la democratizacion
del propio espacio en la ciudad.

Las mujeres y los hombres habitan de diferentes formas el territorio, desde
el enfoque de género, se debe indagar sobre las necesidades diferenciadas de
desplazamiento de varones y mujeres en el territorio: los trayectos de las mujeres
en el barrio, areas cercanas y en relacion con la ciudad se asocian, generalmente,
al rol que ocupan en el hogar, donde se hacen cargo de la educacidn, salud y
subsistencia del grupo familiar.

Analizar estos trayectos diferenciales significa considerar tanto los obstacu-
los que aparecen en cada barrio, especialmente los que se relacionan con la
inseguridad; por ejemplo: los espacios mal iluminados, solitarios o desiertos,
que deben cruzar en sus recorridos cotidianos, como las vias de conectividad del
barrio con el resto de la ciudad, utilizadas en viajes por trabajo, educacion o para
llegar a algun servicio de salud o similar, de mayor complejidad que el barrial,
en la busqueda de entornos sostenibles en lo ambiental, en lo econdmico, pero
sobre todo, en lo social.
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Conclusiones

Reconocer la especificidad de la violencia hacia las mujeres en las ciudades, en
los espacios publicos, es un proceso complejo que requiere hacer visibles las
causas y consecuencias que tiene en la vida de las mujeres, y el disefio de es-
trategias complejas que incorporen los factores relativos a la vida cotidiana. Una
ciudad democratica es una ciudad sequra, inclusiva y equitativa. Para ello, es
imprescindible recuperar los espacios publicos como lugares de relacion social,
de identidad y alteridad, de conflictividad y de expresion comunitaria y politica.
Y si la sostenibilidad tiene como uno de sus pilares lo social, resulta inevitable e
irrenunciable considerar los retos de significa el disefo arquitecténico y urbano
para generar experiencias esenciales sobre el habitat contemporaneo, especial-
mente para las mujeres en la ciudad, atendiendo a nuestras responsabilidades
con el medio ambiente, con las personas y con el tiempo.
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